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(Extracto de las Normas de Convivencia) 

 

Artículo 27. Normas de orden y convivencia 

1. Dado que el comedor es un servicio que el centro ofrece en horario escolar, la normativa general 

vigente es también de obligado cumplimiento en este periodo. 

2. El carácter específico de este servicio requiere además el cumplimiento de las siguientes normas de 

orden y convivencia: 

a) El alumnado ha de acudir perfectamente aseado, debiendo atender las indicaciones que se le hagan 

respecto a lavarse antes y después de cada comida. 

b) El alumnado acudirá puntualmente al comedor en el horario y en el turno asignado por el personal. 

c) Las chamarras, abrigos, mochilas, libros, etc. se colocarán en el lugar destinado para ello. 

d) El acceso al comedor se realizará exclusivamente por la puerta de acceso al patio trasero. La puerta 

de acceso al patio delantero deberá permanecer siempre cerrada, sólo se podrá utilizar fuera del horario 

lectivo y una vez utilizada volverá a cerrarse. 

e) Durante el período de comedor obedecerán sin excusa las indicaciones de las personas encargadas 

del servicio, es decir, al encargado/a de comedor, a los monitores/as y al profesorado de guardia. 

f) El alumnado mostrará, en todo momento, actitudes de respeto y de comportamiento adecuado, tanto 

entre ellos y ellas como para con el personal de servicio del comedor. 

g) Cada alumno/a permanecerá sentado en el lugar que se le asigne en el comedor, sin levantarse, 

molestar a los demás, gritar o hablar con otras mesas, así como respetando los turnos a la hora de 

servirse. 

h) Ningún alumno/a tirará nada al suelo ni a otros compañeros/as, jugará con la comida, ni se 

levantará de la mesa sin razón justificada. 

i) Ningún alumno/a abandonará el centro en el periodo del comedor sin haberlo comunicado 

previamente al encargado/a. Las ausencias deben ser justificadas mediante notificación de los padres. 

j) Se respetará en todo momento el mobiliario y el material del comedor. Cada alumno/a colaborará en 

la recogida ordenada de las mesas, recogiendo sus cubiertos, los platos, los vasos y las jarras, dejándolo 

todo en el sitio correspondiente. 

k) Sólo se consumirán los alimentos ofrecidos en el comedor, no se podrá sacar comida del comedor 

bajo ningún concepto y no se podrán consumir aperitivos o comida similar en los periodos de descanso 

anterior o posterior al turno de comida. 

l) Se deberá comer diariamente una cantidad mínima de la comida del menú. El hecho de no comer 

reiteradamente la comida ofrecida en el comedor se considerará una conducta inadecuada que será 

comunicada a la familia mediante amonestación por escrito. Si algún alumn@ tiene intolerancia médica a 

algún alimento, deberá traer un justificante médico que lo acredite. 

m) En los recreos del comedor el alumnado permanecerá ordenadamente en los patios o en el recibidor. 

El polideportivo se abrirá, a discreción de las monitoras de comedor, si las condiciones meteorológicas 

así lo aconsejan. En ningún caso podrán acceder ni permanecer en las aulas, biblioteca, servicios, 
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pasillos o escaleras. Si por causa de fuerza mayor fuera necesario el acceso de algún alumno o alumna 

a su aula se le acompañará personalmente. 

n) Durante el periodo del comedor las cuidadoras del comedor abrirán los baños contiguos al comedor y 

se utilizarán adecuadamente. No se podrán usar el resto de servicios del centro. 

o) Se dispondrá de material deportivo y de juegos a disposición del alumnado para su uso en los 

momentos de recreo del comedor bajo la supervisión de las cuidadoras. 

3. La gestión de la comida de los menús diarios, de la comida sobrante, de los condimentos, etc., así 

como de los utensilios del comedor corresponde al personal de cocina del comedor. No se podrán, por 

lo tanto, disponer ni sacar del comedor sin su conocimiento y consentimiento. 

4. La vigilancia de los espacios durante el periodo de comida se realizará por las cuidadoras de la 

siguiente forma: 

a) Una persona, al menos, permanecerá en todo momento en el comedor. 

b) Otra persona permanecerá en el patio delantero controlando el uso del recibidor y del elkargune y 

vigilando la salida no permitida de alumnado y la entrada de alumnado ajeno al servicio de comedor 

antes del tiempo establecido. Se vigilará en este caso especialmente que la zona utilizada quede limpia 

y ordenada después de su uso. No se permitirá el acceso del alumnado al parking. 

c) Otra persona permanecerá en el patio trasero, vigilando especialmente que el alumnado no 

permanezca en el pasillo de acceso al mismo, en la parte trasera del frontón y en la parte trasera y las 

escaleras delanteras del polideportivo. El alumnado podrá permanecer si las condiciones meteorológicas 

lo permiten en la zona de hierba siempre en zona visible y bajo la vigilancia de la cuidadora. Si las 

condiciones meteorológicas son adversas y a discreción de las monitoras, se podrá abrir el polideportivo, 

bajo la vigilancia en todo momento de una persona y vigilando especialmente su uso correcto y la 

limpieza. 
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(Bizikidetza Arauen laburpena) 

 

27. artikulua. Bizikidetza eta ordena arauak 

1. Jantoki zerbitzua eskola ordutegian eskaintzen denez institutuak daukan araudia bete behar da. 

2. Zerbitzu honen izaerak ere eskatzen du hurrengo bizikidetza eta ordena arauak betetzea: 

a) Ikasleek txukun etorri behar dute, eta bazkaldu baino lehen eta bazkaldu eta gero garbitzeko emango 

dizkieten aginduak jarraitu beharko dituzte. 

b) Ikasleak jantokira garaiz helduko dira, dagozkien txanda eta orduan. 

c) Txamarrak, berokiak, motxilak, liburuak eta abar dagozkien lekuetan jarriko dituzte. 

d) Atzean dagoen jolastokiko atetik baino ez dira sartuko jantokira. Aurreko jolastikorako atea beti itxita 

egongo da. Ate hau eskola ordutegitik kanpo baino ezin da erabili eta erabili ondoren berriro itxi 

beharko da. 

e) Jantokiko zerbitzuaren aldian zerbitzuaren arduradunen aginduak bete beharko dituzte: jantokiko 

arduradunarenak, begiraleenak eta zaintza-irakasleenak. 

f) Ikasleek bai haien artean bai jantokiko langileekin beti errespetua eta jarrera egokia erakutsiko dituzte. 

g) Ikasle bakoitza egokituko zaion jesarlekuan eseriko da, altxatu gabe, besteak zirikatu gabe, beste 

mahaikoekin oihukatu edo hitz egin gabe eta zerbitzatzeko txandak errespetatuz. 

h) Ikasle batek ere ez du ezer lurrera botako ez beste mahaikideei ere, eta ez du janariarekin jolastuko 

ezta mahaitik altxatuko ere arrazoirik gabe. 

i) Aurrez aurretik jantokiko arduradunari ezin esan gabe jantoki orduan ez du institututik alde egingo 

ikasle batek ere. Jantokira ez etortzeak gurasoen agiriaren bidez justifikatu beharko dituzte. 

j) Jantokiko materiala eta altzariak beti errespetatuko dituzte. Ikasle bakoitzak mahaiak batzen, mahai-

tresnak, platerak, edalontziak eta pitxerrak jasotzen eta dena dagokion lekuan uzten parte hartuko du. 

k) Jantokian eskainiko diren elikagaiak baino ez dituzte jango, ezin izango da inoiz jantokitik janaria 

atera eta bazkaldu aurretik edo ondorengo atsedenaldietan ezin izango da janaurrekorik edo antzekorik 

jan. 

l) Menuaren gutxienezko kantitate bat egunero jan beharko da. Behin eta berriro jantokian eskainitako 

janaria ez jatea jarrera desegokitzat hartuko da eta idatzizko oharraren bidez gurasoei jakinaraziko 

zaie. Ikasleren batek elikagai batearekiko jasanezintasuna izatekotan egiaztatuko duten egiaztagiri 

medikoa ekarri beharko du. 

m) Jantokiko atsedenaldietan ikasleek patioetan edo sarreran egongo dira ordenan. Eguraldiaren 

arabera, jantokiko begiraleen ustez, polikiroldegia irekiko da. Inoiz ezin izango dira sartu ezta egon ere 

geletan, liburutegian, komunetan edo eskaileretan. Ikasleren batek ezinbestekoaren ondorioz gelara sartu 

behar izatekotan norbaitek lagunduko du. 

n) Jantoki orduetan begiraleek jantoki alboan dauden komunak irekiko dituzte eta erabilera egokia 

izango dute. Zentroko beste komunak ezin izango dira erabili. 

o) Begiraleen gainbegira pean egongo den kirol materiala eta jolasak egongo dira jantokiko 

atsedenaldietan ikasleentzat. 
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3. Eguneko menuen janariaren kudeaketa baita gainerako janari, ongailu, jantokiko tresneri eta abarren 

kudeaketa ere jantokiko langileei dagokie. Ezin izango dira jantokitik hartu edo atera, berez, haiek jakin 

gabe eta baimenik eman gabe. 

4. Bazkari aldian tokietako zaintza jantokiko begiraleek horrela antolatuko dute: 

a) Pertsona batek, gutxienez, beti jantokian bertan egon beharko du. 

b) Beste pertsona batek aurreko patioan sarrera eta elkarguneko erabilera kontrolatuko du, baimenik 

gabeko ikasleen irteera eta ezarritako denbora baino lehen jantokiarekin zerikusirik gabeko ikasleen 

sarrera zainduz. Kasu honetan erabilitako eremua garbi eta txukun geratzeko arduratuko da. Ikasleak 

ezin izango dira aparkalekuan sartu. 

c) Beste pertsona bat patiora doan pasabidean, frontoiaren atzealdean eta polikiroldegiko atzealdean 

eta aurreko eskaileretan ikasleak ez egoteko zaintzen atzeko patioan egongo da. Eguraldi ona 

egitekotan ikasleak belar gainean, beti toki agerian, eta begiraleak zainduta egon ahal izango dira. 

Eguraldi txarra izatekotan, eta begiraleen ustez, polikiroldegia ireki ahal izango da, beti pertsona batek 

zainduta eta bere erabilera eta garbitasuna zainduz. 

28. artikulua. Jokabideen zuzenketa 

1. Ikasleen eskubide eta betebeharrak arautzen dituen abenduaren 2ko 201/2008 Dekretuak ondokoa 

ezartzen du: jantokiko erabiltzaileen jokabide desegokiak, bizikidetzaren kontrakoari eta bizikidetzari 

kalte larria egiten diotenak zuzentzeko aipatutako dekretuaren prozedurak ezarriko dira, zentroaren 

jarduera arruntei dagozkien eskubide eta betebehar orokorrak zein jantokiko zerbitzura bereziki 

dagozkionak. 

2. Jantokiko langileek ikusitako jokabide desegokiaren berri jantokiko arduradunari emango diote eta 

honek beharrezkoak izango diren neurri zuzentzaileak hartuko ditu eta gertakaria idatzita utziko du. 

3. Bizikidetzaren kontrako jokabideen edo bizikidetzari kalte larria egiten diotenen berri ere jantokiko 

arduradunari emango diote eta honek ohiko prozedura jarraituz bideratuko ditu, ikasleak zerbitzurako 

eskubide aldi baterako edo behin betikoa galdu ahal izanez. 

4. Dena den, justifikatu gabeko hiru ez etortze edo gehiago gertatzea bizikidetzaren kontrako jokabidea 

izango da eta ikasleak zerbitzua erabiltzeko eskubidea galduko du aldi baterako edo behin betikoz. 

 


