
 

Ikasleen eramangarrien bilketa 

Ikasleen portatilen renting 1. fasea aurten amaituko da, 4 urte bete berri dituzte gailuek eta datorren 

ikasturterako berritze prozesua egongo da. Hortaz, ekainean zehar eta klaseak amaitu aurretik, ikasle 

guztien eramangarriak jasoko ditugu.  

Portatil asko dira eta horretarako, bilketa egiteko egutegia prestatzen gabiltza, eguna eta tokia 

ikasleei komunikatuko zaie zuzenean, baina garrantzitsua ikusten dugu etxean argi izatea sailetik 

bidalitako informazioa: 

 NAHITAEZKOA da eramangarria bere osagai guztiekin (sagua, kargagailua eta garraio-poltsa) 

maletinaren barruan itzultzea, pegatinarik eta etiketa pertsonalik gabe.  

 

 Sagua, kargagailua eta garraio-poltsa ez dute jatorrizkoak izan behar derrigorrez. Osagarri 

horietako bat gaizki erabiltzeagatik apurtuta badago edo galdu bada, ikasleak egoera onean 

dagoen eta funtzionatzen duen antzeko beste bat entrega dezake. 

 

 Kontratuak, eramangarriak itzultzera BEHARTZEN du; beraz, familia batek itzultzen ez badu, 

faktura bat pasatuko zaio, ez hondar-balioarekin, baizik eta ekipamenduaren balio 

OSOAREKIN, lapurretaren edo ebasketaren salaketa aurkezten duenean izan ezik. 

 

 Ekipoa egoera txarrean entregatzen bada, familiak erabilera txarrari lotutako konponketaren 

kostua ordaindu beharko du. Adibideak: pantaila marratuak edo apurtuak, teklaren bat falta 

zaien teklatuak, plastiko marratua edo apurtuta, laban batekin marratutako zorroak… 

 

 Erabileraren eta denboraren poderioz egoera txarrean dauden elementuak (kremailera 

apurtuak, maleta hariak kenduta, kalitate txarreko saguak, behar bezala kargatzen ez duten 

bateriak edo kargagailuak...) ez dute konponketa kosturik izango. 

 

 Erabilera okerragatik edo gailua ez entregatzeagatik kosturik balego, familia batek ordaintzen 

ez badu, programatik kanpo geratuko da eta hurrengo 4 urteetan ez zaio ekiporik emango. 

Halaber, premiamendu-bidea erreklamatzeko izapideak hasiko dira (kontuko dirua kentzea, 

etorkizuneko bekak baztertzea...).  

 

 Hauek dira erabilera okerragatik gutxi gorabeherako prezioak: (BEZa gabe) 

 

o Sagua berriaren hornidura: 12€ 

o Kargagailu berriaren hornidura: 29€ 

o Garraio-poltsa berriaren hornidura: 21€ 

o Teklatuaren konponketa: 53€ 

o Pantailaren konponketa: 125€ 

o Pantaila eta txasisa: 155€ 

o Txasis aldaketa: 94€ 

o Touchpad aldaketa: 42€ 

 
Gailuen bilketa egun ezberdinetan egingo da, ekainaren 10-18 tartean, Batxilergotik hasi eta DBH 1-
koekin amaitu arte. Talde bakoitzaren eguna tutoreen bidez eta postaz komunikatuko da. 
Informazio guztia helbide honetan eguneratzen joango da ere: https://labur.eus/portatilak  

https://labur.eus/portatilak


 

RECOGIDA DE PORTÁTILES DEL ALUMNADO 

Este curso finaliza la 1ª fase de renting de portátiles del alumnado, los dispositivos acaban de cumplir 

4 años y para el próximo curso habrá un proceso de renovación. Por lo tanto, durante el mes de junio 

y antes de finalizar las clases, recogeremos los portátiles de todo el alumnado del instituto. 

Es una cantidad grande de portátiles y para ello estamos preparando un calendario de recogida, el 

día y el lugar se comunicará directamente al alumnado, pero vemos muy importante haceros llegar 

la información enviada desde el departamento: 

 Es OBLIGATORIO devolver el portátil con todos sus componentes (ratón, cargador y maletín) 

dentro del maletín y deben devolverse sin pegatinas ni etiquetas propias. 

 

 Tienen que devolverse todos los componentes (ratón, cargador y maletín), ahora bien, no 

hace falta que sean los originales. En consecuencia, si uno de estos accesorios está roto por 

mal uso o se ha extraviado, el alumno podría reponerlo, entregando otro de similares 

características en buen estado y que funcione. 

 

 El contrato OBLIGA a devolver los portátiles cuando termina el periodo de renting, por lo 

tanto, si una familia no lo devuelve se le pasará una factura, no con el valor residual, si no que 

con el valor INTEGRO del equipo, salvo que presente una denuncia de robo o hurto. 

 

 Si el equipo se entrega en mal estado, la familia tendrá que pagar el coste de la reparación 

asociada al mal uso. Los defectos asociados al mal uso podrían ser: pantallas ralladas o rotas, 

teclados sin alguna tecla, bisagras o chasis rotos, fundas rajadas, cables cortados… 

 

 Los elementos en mal estado por el uso y por el paso del tiempo (cremalleras rotas, 

maletines deshilachados, ratones de mala calidad, baterías o cargadores que no cargan de 

forma correcta, …) no tendrán coste de reparación. 

 

 Si una familia no paga el coste de la reparación, sea por uso inadecuado o por no entregar el 

dispositivo, queda fuera del programa y no se le dará ningún equipo en los próximos 4 años. 

También, se iniciará tramite de reclamación vía de apremio (retirar dinero de cuenta, rechazo 

de becas futuras, …). 

 

 Esta es la tabla de precios orientativos por uso inadecuado: (IVA no incluido) 

o Suministro de nuevo ratón: 12€ 

o Suministro de nuevo cargador: 29€ 

o Suministro de nuevo maletín: 21€ 

o Reparación de teclado: 53€ 

o Reparación de pantalla: 125€ 

o Reparación de pantalla y chasis: 155€ 

o Reparación de chasis completo: 94€ 

o Cambio de touchpad: 42€

La recogida de los dispositivos se realizará en diferentes días, empezando el día 10 con Bachillerato 
y acabando el 18 con 1º de ESO. La fecha y lugar de cada grupo se comunicará a través de los tutores 
y por correo electrónico al alumnado. Del mismo modo, mantendremos actualizada la información 
en la siguiente dirección: https://labur.eus/portatilak 

https://labur.eus/portatilak

